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Πεπίλητη 
Η απνηύπσζε ησλ ραξαθηεξηζηηθώλ εθπαίδεπζεο είλαη έλα ζεκαληηθό θνκκάηη ηεο 

δηαδηθαζίαο νινθιήξσζεο κηαο επηκνξθσηηθήο δηαδηθαζίαο. Η εξγαζία παξνπζηάδεη ηα 

ζηνηρεία πνπ ζπιιέρηεθαλ από ην ζεκηλάξην επηκόξθσζεο εθπαηδεπηηθώλ ζηε ρξήζε ηνπ 

ινγηζκηθνύ γηα δηαρείξηζε ηάμεο iTALC. Γηα ην ζθνπό απηό δεκηνπξγήζεθε εξσηεκαηνιόγην 

θαη νη επηκνξθνύκελνη θιήζεθαλ λα ην απαληήζνπλ κεηά ην πέξαο ηνπ ζεκηλαξίνπ. Δπίζεο 

γίλεηαη αλαθνξά ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ινγηζκηθνύ επηκόξθσζεο θαζώο θαη ζηελ βαζηθή 

ζεσξία δεκηνπξγίαο εξσηεκαηνινγίσλ κε έκθαζε ζηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο επηκόξθσζεο. 

 
Λέξειρ κλειδιά: iTALC, δηαρείξηζε ηάμεο, ινγηζκηθό αλνηθηνύ θώδηθα, ζεκηλάξην 

επηκόξθσζεο. 

 

1. Ειζαγωγή 

Η επηκόξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθώλ θαη ηδηαίηεξα ησλ εθπαηδεπηηθώλ Πιεξνθνξηθήο 

είλαη πνιύ ζεκαληηθή ιόγσ ηεο ζπλερνύο εμέιημεο ηεο ηερλνινγίαο. Καζεκεξηλά 

εκθαλίδνληαη λέα εξγαιεία πνπ ελζσκαηώλνπλ θαηλνηόκεο ηδέεο, θάλνληαο ηελ 
παξαθνινύζεζε ηεο εμέιημεο ηνπο αξθεηά δύζθνιε. Σε απηό ην πιαίζην ε δεκηνπξγία 

ζεκηλαξίσλ επηκόξθσζεο είλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθή ελώ ηαπηόρξνλα θαζίζηαηαη 

πιένλ θαη απαξαίηεηε. 

Ο βαζηθόο ζηόρνο ηεο εξγαζίαο είλαη ε απνηύπσζε ησλ ραξαθηεξηζηηθώλ ηνπ 

επηκνξθσηηθνύ ζεκηλαξίνπ. Γηα απηό ηνλ ζθνπό δεκηνπξγήζεθε εξσηεκαηνιόγην 

ώζηε λα θαηαγξαθνύλ νη ηάζεηο αιιά θαη νη απόςεηο ησλ επηκνξθσκέλσλ ζε 
ζπγθεθξηκέλα ζέκαηα. Με ηνλ ηξόπν απηό κπνξνύλ λα εληνπηζηνύλ νη αδπλακίεο θαη 

ηα πξνηεξήκαηα ηεο δηαδηθαζίαο γηα κειινληηθή ηνπο αμηνπνίεζε. 

Δηδηθόηεξα κπνξνύλ λα αλαδεηρηνύλ λέα πξνβιήκαηα θαη αλάγθεο ζηελ εθπαηδεπηηθή 

δηαδηθαζία κε ζηόρν ηελ εμεύξεζε ησλ θαηάιιεισλ ιύζεσλ. Αμηνινγώληαο απηά ηα 
ζηνηρεία είλαη δπλαηή ε δεκηνπξγία ζεκηλαξίσλ επηκόξθσζεο πάλσ ζε λέα ζέκαηα κε 

ζθνπό ηελ θάιπςε ησλ θαηλνύξγησλ αλαγθώλ. Δπίζεο δίλεηαη ε δπλαηόηεηα 
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αλαβάζκηζεο ηνπ πεξηερνκέλνπ ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ζεκηλαξίνπ γηα κειινληηθέο 

επηκνξθσηηθέο δξάζεηο. 

Η ζπγθεθξηκέλε έξεπλα απνηειεί έλαπζκα γηα ηελ πεξαηηέξσ κειέηε ησλ δεδνκέλσλ 
κε ηελ πξνζζήθε λέσλ ζηνηρείσλ από ηνπο επηκνξθνύκελνπο ζε κειινληηθό ρξόλν. 

Με ηνλ ηξόπν απηό κπνξεί λα γίλεη πιεξέζηεξε αμηνιόγεζε όιεο ηεο δηαδηθαζίαο 

θαηαγξάθνληαο ην βαζκό αμηνπνίεζεο ησλ γλώζεσλ πνπ απνθηήζεθαλ από ηνπο 

ζπκκεηέρνληεο. Δπίζεο ηα απνηειέζκαηα δύλαηαη λα ρξεζηκνπνηεζνύλ από άιινπο 
εξεπλεηέο γηα ζύγθξηζε κε ζεκηλάξηα παξόκνηαο ζεκαηνινγίαο. Δπηπιένλ κπνξεί λα 

γίλεη δηαζηαύξσζε ζηνηρείσλ ησλ εξσηεκαηνινγίσλ θαη αμηνιόγεζε κε βάζε ην 

πξνθίι ησλ επηκνξθνύκελσλ. 

Η εξγαζία ρσξίδεηαη ζε ηξία κέξε. Αξρηθά παξνπζηάδεηαη ην ινγηζκηθό iTALC πνπ 

είλαη θαη ην βαζηθό ζέκα ηεο επηκόξθσζεο. Γίλεηαη αλαθνξά ζηα βαζηθά ηνπ 

ραξαθηεξηζηηθά θαη ηδηαίηεξα ζε απηά πνπ δηεπθνιύλνπλ ηελ εθπαηδεπηηθή 
δηαδηθαζία. Έπεηηα παξνπζηάδνληαη ηα ζηνηρεία δηνξγάλσζεο ηνπ επηκνξθσηηθνύ 

ζεκηλαξίνπ θαζώο θαη ηα αληηθείκελα εθπαίδεπζεο ησλ επηκνξθσκέλσλ Δπίζεο 

γίλεηαη αλαθνξά ζηηο εξγαζίεο πξνεηνηκαζίαο ηνπ εξγαζηεξίνπ γηα ηελ νκαιή 

δηεμαγσγή ηνπ ζεκηλαξίνπ. 

Σην δεύηεξν κέξνο γίλεηαη παξνπζίαζε ηεο βαζηθήο ζεσξίαο δεκηνπξγίαο 

εξσηεκαηνινγίσλ πάλσ ζηα νπνία βαζίζηεθε ε αλάπηπμε θαη δεκηνπξγία ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ ηνπ ζεκηλαξίνπ. Σηε ζπλέρεηα γίλεηαη αλάιπζε ηεο δηαδηθαζίαο ηεο 
έξεπλαο θαη παξνπζηάδνληαη νη ηξεηο βαζηθέο ελόηεηεο ησλ εξσηήζεσλ.  

Τέινο γίλεηαη εθηελήο αλαθνξά ζηα απνηειέζκαηα ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ηνπ 

ζεκηλαξίνπ κε έκθαζε ζηα ζηνηρεία πνπ παξνπζίαζαλ ην κεγαιύηεξν ελδηαθέξνλ. 

2. Λογιζμικό iTALC και ζεμινάριο επιμόρθωζης 

2.1 Το λογιζμικό iTALC 

Τν iTALC (Intelligent Teaching And Learning with Computers) είλαη έλα εηδηθό 

ινγηζκηθό δηδαζθαιίαο ην νπνίν αλαπηύρζεθε κε ζθνπό ηελ ρξήζε ηνπ ζε 
εξγαζηήξηα Πιεξνθνξηθήο ζρνιείσλ θαζώο θαη ζε θάζε είδνπο επηκνξθσηηθή 

δηαδηθαζία πνπ ρξεζηκνπνηεί ειεθηξνληθνύο ππνινγηζηέο. Δίλαη έλα ινγηζκηθό 

αλνηθηνύ θώδηθα γηα ειεύζεξε ρξήζε. Η άδεηα ρξήζεο είλαη ηύπνπ GNU General 

Public License (Doerffel, 2008). Μπνξεί λα ππνζηεξίμεη ηα ζπλήζε ιεηηνπξγηθά 
ζπζηήκαηα πνπ ρξεζηκνπνηνύληαη ζηα ζρνιηθά εξγαζηήξηα όπσο Windows θαη 

Ubuntu, αλάινγα κε ηελ έθδνζε ηνπ iTALC πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζεί. 

Τν ινγηζκηθό απνηειείηαη από δπν βαζηθά κέξε. Πξώηνλ από ηελ εθαξκνγή ηνπ 
εμππεξεηεηή πνπ εγθαζίζηαηαη ζηνλ εμππεξεηεηή ηνπ ζρνιηθνύ εξγαζηεξίνπ ή 

ελαιιαθηηθά ζε έλαλ ζηαζκό εξγαζίαο πνπ ρξεζηκνπνηεί ν θαζεγεηήο – 

επηκνξθσηήο. Γεύηεξνλ από ηελ εθαξκνγή πειάηε πνπ εγθαζίζηαηαη ζηνπο ζηαζκνύο 
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εξγαζίαο ησλ καζεηώλ – επηκνξθνύκελσλ (Τερληθή Σηήξημε, 2012).  Από ηελ 

εθαξκνγή ηνπ εμππεξεηεηή, ν θαζεγεηήο – επηκνξθσηήο έρεη ηελ δπλαηόηεηα λα 

ειέγρεη όινπο ηνπο ζηαζκνύο εξγαζίαο ηνπ εξγαζηεξίνπ. Με απηό ηνλ ηξόπν κπνξεί 
εύθνια θαη ζε πξαγκαηηθό ρξόλν λα βνεζά αιιά θαη λα επηηεξεί ηηο δξαζηεξηόηεηεο 

ησλ καζεηώλ – επηκνξθνύκελσλ ρσξίο λα ρξεηάδεηαη λα κεηαβεί κε ηελ θπζηθή ηνπ 

παξνπζία ζε θάζε ζηαζκό εξγαζίαο ρσξηζηά (Wallen, 2010). 

Τν ινγηζκηθό iTALC ελζσκαηώλεη πιήζνο ζηνηρείσλ πνπ δηεπθνιύλνπλ ηνλ 
επηκνξθσηή όζνλ αθνξά ηελ δηδαθηηθή δηαδηθαζία θαη γεληθόηεξα ηελ κάζεζε κε ηελ 

ρξήζε ειεθηξνληθώλ ππνινγηζηώλ. Τα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ είλαη ηα 

αθόινπζα (Doerffel, 2008; Wallen, 2010): 

 Άλνηγκα – θιείζηκν ησλ ζηαζκώλ εξγαζίαο (νκαδηθά ή κεκνλσκέλα) 

 Κιείδσκα ησλ ζηαζκώλ εξγαζίαο (νκαδηθά ή κεκνλσκέλα) 

 Απνκαθξπζκέλν έιεγρν ησλ ζηαζκώλ εξγαζίαο (νκαδηθά ή κεκνλσκέλα) 

 Απνζηνιή κελπκάησλ ζηνπο ζηαζκνύο εξγαζίαο (νκαδηθά ή κεκνλσκέλα) 

 Πξνβνιή ηεο νζόλεο ηνπ θαζεγεηή – επηκνξθσηή ζε όινπο ηνπο ζηαζκνύο 

εξγαζίαο 

 Πξνβνιή ηεο νζόλεο ελόο καζεηή - επηκνξθνύκελνπ ζηνπο ππόινηπνπο 

ζηαζκνύο εξγαζίαο 

 Δύθνιε δηαζύλδεζε ρξήζηε  

 Δύθνιε εγθαηάζηαζε 

 Υπνζηήξημε όισλ ησλ βαζηθώλ ιεηηνπξγηθώλ ζπζηεκάησλ 

 Λεηηνπξγία θαη ζε κηθηά πεξηβάιινληα (π.ρ. εξγαζηήξην κε ζηαζκνύο 

εξγαζίαο Windows θαη Ubuntu)  

Τν ινγηζκηθό έρεη ρξεζηκνπνηεζεί αξθεηέο θνξέο σο κέζν δηδαζθαιίαο θάπνηνπ 

άιινπ εθπαηδεπηηθνύ ινγηζκηθνύ. Φαξαθηεξηζηηθά αλαθέξεηαη όηη ην iTALC 

ρξεζηκνπνηήζεθε κε επηηπρία ζε κειέηε γηα ηελ ρξήζε ειεύζεξνπ ινγηζκηθνύ ζε 
εθαξκνγή ζπλεξγαηηθήο καζεζηαθήο δξαζηεξηόηεηαο. Βνήζεζε απνηειεζκαηηθά 

ζηελ επηθνηλσλία κεηαμύ ησλ εθπαηδεπνκέλσλ θαη ηνπ εθπαηδεπηή κε ηθαλνπνηεηηθά 

απνηειέζκαηα (Απνζηνιίδεο, Κεραγηάο & Μαηζαίνπ, 2010). Δπίζεο ην iTALC 

ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηελ δηδαζθαιία ηεο Γεσκεηξίαο κε ηελ ρξήζε ησλ καζεηηθώλ 
netbooks. Τα απνηειέζκαηα έδεημαλ όηη νη πεξηζζόηεξνη δηδαθηηθνί ζηόρνη 

επηηεύρζεθαλ επθνιόηεξα θαη ε επίδνζε αθόκα θαη ησλ πην αδύλακσλ καζεηώλ 

απμήζεθε (Ληαθέαο, Γνιηθίδνπ & Καλίδεο, 2011). 

2.2 Σεμινάριο Επιμόρθωζης 

Τν ζεκηλάξην επηκόξθσζεο δηνξγαλώζεθε από ηνλ  Σύκβνπιν Πιεξνθνξηθήο ηεο  

ΓΓΔ Α’ Αζήλαο θαη ην Κέληξν Πιεξνθνξηθήο θαη Νέσλ Τερλνινγηώλ (ΚΔ. 
ΠΛΗ.ΝΔ.Τ.) ηεο ίδηαο Γηεύζπλζεο. 
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Σθνπόο ηνπ ζεκηλαξίνπ ήηαλ ε επηκόξθσζε ησλ θαζεγεηώλ Πιεξνθνξηθήο θαη 

θπξίσο ησλ Υπεπζύλσλ Δξγαζηεξίνπ Σ.Δ.Π.Δ.Η.Υ. ζηε ρξήζε ηνπ ινγηζκηθνύ 

δηαρείξηζεο ηάμεο iTALC. Τν ζεκηλάξην πξαγκαηνπνηήζεθε ζην εξγαζηήξην 
Πιεξνθνξηθήο ηνπ 4

νπ
 ΔΠΑΛ Αζελώλ. Η ρσξεηηθόηεηα ηνπ εξγαζηεξίνπ είλαη 

πεξηνξηζκέλε γη’ απηό ην ιόγν ηελ παξαθνινύζεζαλ 24 εθπαηδεπηηθνί. Η ηνπνζέηεζε 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ έγηλε αλά δύν ζε θάζε ζηαζκό εξγαζίαο. Απηό ήηαλ απαξαίηεην 

γηα λα δνζεί ε δπλαηόηεηα ζπκκεηνρήο ηθαλνύ αξηζκνύ εθπαηδεπηηθώλ ρσξίο λα 
επηβαξύλεηαη ε εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία. 

Πξηλ ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηνπ ζεκηλαξίνπ έγηλε πξνεηνηκαζία θαη έιεγρνο ηνπ 

εξγαζηεξίνπ γηα ηελ εμαζθάιηζε ηεο νκαιήο δηεμαγσγήο ηεο επηκόξθσζεο. 
Σπγθεθξηκέλα: 

 Έιεγρνο θαιήο ιεηηνπξγίαο ησλ ζηαζκώλ εξγαζίαο. 

 Έιεγρνο θαιήο ιεηηνπξγίαο δηθηπαθνύ εμνπιηζκνύ 

 Δγθαηάζηαζε – απεγθαηάζηαζε ηεο εθαξκνγήο εμππεξεηεηή 

 Δγθαηάζηαζε – απεγθαηάζηαζε ηεο εθαξκνγήο πειάηε 

 Πξνζνκνίσζε ιεηηνπξγίαο ηνπ ινγηζκηθνύ ζε ζπλζήθεο ζεκηλαξίνπ. 

 Έιεγρνο ζπζηήκαηνο πξνβνιήο. 

Τα αληηθείκελα εθπαίδεπζεο ρσξίδνληαη ζε ηξεηο βαζηθέο ελόηεηεο (Μπειεζηώηεο, 

2013): 

 Η θηινζνθία θαη ε δηδαθηηθή αμηνπνίεζε ηνπ πεξηβάιινληνο iTALC. 

 Δγθαηάζηαζε ηνπ πεξηβάιινληνο ζηνλ εμππεξεηεηή θαη ζε ζηαζκνύο 

εξγαζίαο. 

 Δξγαζία ζην όιν πεξηβάιινλ θαη πξνζνκνίσζε ηάμεο. 

Σην πξώην κέξνο έγηλε παξνπζίαζε ζρεηηθά κε ην ινγηζκηθό iTALC. Δθεί 

αλαπηύρζεθε ε θηινζνθία αλάπηπμεο θαη ιεηηνπξγίαο ηνπ ινγηζκηθνύ θαζώο θαη νη 
ηξόπνη αμηνπνίεζεο ηνπ ζε πεξηβάιινλ δηδαζθαιίαο. Σην δεύηεξν κέξνο έγηλε 

επίδεημε εγθαηάζηαζεο ηεο εθαξκνγήο εμππεξεηεηή θαζώο θαη ηεο εθαξκνγήο 

πειάηε. Μεηά δεηήζεθε από ηνπο επηκνξθνύκελνπο λα επαλαιάβνπλ ηελ δηαδηθαζία 

κε ηελ βνήζεηα ησλ επηκνξθσηώλ. Τέινο έγηλε αλαιπηηθή παξνπζίαζε ησλ 
ιεηηνπξγηώλ ηνπ ινγηζκηθνύ θαη κεηά δόζεθε ε επθαηξία ζηνπο επηκνξθνύκελνπο λα 

ρξεζηκνπνηήζνπλ ην ινγηζκηθό ζε πξαγκαηηθέο ζπλζήθεο ηάμεο. Η ζπλνιηθή 

δηάξθεηα ηνπ ζεκηλαξίνπ ήηαλ πέληε ώξεο.  

3. Στεδίαζη ερωηημαηολογίοσ και έρεσνα πεδίοσ 

Τα εξσηεκαηνιόγηα πξνζθέξνπλ έλαλ αληηθεηκεληθό ηξόπν ζπιινγήο πιεξνθνξηώλ. 
Απηά κπνξεί λα αθνξνύλ γλώζε, ζπκπεξηθνξά, πεπνηζήζεηο θιπ. Η δεκηνπξγία ηνπο 

είλαη απαηηεηηθή θαη ρξεηάδεηαη πξνζεθηηθή ζρεδίαζε (Boynton & Greenhalgh, 

2004). 
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Οη βαζηθέο αξρέο γηα ηελ δεκηνπξγία ελόο εξσηεκαηνινγίνπ είλαη δπν. Πξώηνλ λα 

πξνζδηνξηζηεί ε νκάδα κειέηεο. Γειαδή αλ ζα ζπκκεηέρνπλ όινη όζνη εκπιέθνληαη 

ζε κηα έξεπλα ή αλ ζα ζπκκεηέρεη έλα κηθξό αληηπξνζσπεπηηθό θνκκάηη. Απηό 
νξίδεηαη από ην είδνο ηεο έξεπλαο. Γεύηεξνλ λα θαζνξηζηνύλ κε ζαθήλεηα νη ζηόρνη 

ώζηε λα δηεπθνιπλζεί ε δηαδηθαζία ηεο δεκηνπξγίαο θαη ηνπ ειέγρνπ ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ θαζώο θαη ηεο επεμεξγαζίαο ησλ απνηειεζκάησλ (Davidson & 

Goldfinch, 1998). 

Τα εξσηεκαηνιόγηα ρσξίδνληαη ζε δπν βαζηθέο θαηεγνξίεο όζνλ αθνξά ην είδνο ησλ 

εξσηήζεσλ. Η πξώηε θαηεγνξία αθνξά θιεηζηνύ ηύπνπ εξσηήζεηο όπνπ νη 

απαληήζεηο ζε θάζε εξώηεζε έρνπλ ήδε θαζνξηζηεί. Ο εθπαηδεπόκελνο απιά επηιέγεη 
ηελ επηζπκεηή απάληεζε. Σηηο αλνηθηνύ ηύπνπ εξσηήζεηο ν εθπαηδεπόκελνο θαιείηαη 

λα αλαπηύμεη ηελ απάληεζε ηνπ ζε κνξθή ειεύζεξνπ θεηκέλνπ. Φπζηθά θαζνξίδεηαη 

ν απαηηνύκελνο ρώξνο ώζηε ε απάληεζε λα κελ μεπεξλά έλα ζπγθεθξηκέλν κέγεζνο 
(Hannan & Anderson, 2007; Davidson & Goldfinch, 1998). 

Σε πνιιέο πεξηπηώζεηο εθαξκόδεηαη έλα κηθηό ζύζηεκα εξσηήζεσλ πνπ ζπλδπάδεη 

θαη αλνηρηνύ θαη θιεηζηνύ ηύπνπ εξσηήζεηο. Σε απηή ηελ πεξίπησζε ν εξεπλεηήο 

κπνξεί λα ζπλδπάζεη ηνπο ηύπνπο ησλ εξσηήζεσλ κε ζθνπό ηελ εθκεηάιιεπζε ησλ 
πιενλεθηεκάησλ θαη ησλ δπν πεξηπηώζεσλ (Hannan & Anderson, 2007). 

Κάπνηα από ηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ αθνξνύλ ηελ έξεπλα θαη ηελ δεκηνπξγία 

ησλ εξσηεκαηνινγίσλ είλαη ηα αθόινπζα (Davidson & Goldfinch, 1998): 

 Η ζπκπιήξσζε ησλ εξσηεκαηνινγίσλ πξέπεη λα γίλεη ακέζσο κεηά ην ηέινο 

ηνπ ζεκηλαξίνπ δηόηη νη εθπαηδεπόκελνη δελ ζα έρνπλ μεράζεη θάπνηα 

ζεκαληηθά ζέκαηα. 

 Τα εξσηήκαηα ζα πξέπεη λα είλαη θαιά δηαηππσκέλα ώζηε λα κελ ππάξρεη 

πεξηζώξην παξεξκήλεπζεο. 

 Οη εξσηήζεηο λα κελ είλαη πνιιέο ώζηε λα κελ ρξεηάδεηαη πνιύο ρξόλνο γηα 

ηελ ζπκπιήξσζε ηνπ. 

Ο ηύπνο ηεο έξεπλαο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε είλαη έξεπλα πεδίνπ ε νπνία  

πξαγκαηνπνηείηαη κε ηελ ζπκπιήξσζε ησλ εξσηεκαηνινγίσλ (Κνξξέο, 2011). Έγηλε 

ακέζσο κεηά ην ηέινο ηνπ ζεκηλαξίνπ ζε πξαγκαηηθό ρξόλν θαη ζε θπζηνινγηθέο 
ζπλζήθεο (Μπαγηάηεο, 2004). 

Η επηιεγκέλε νκάδα κειέηεο ήηαλ όινη νη επηκνξθνύκελνη εθπαηδεπηηθνί. Τν 

εξσηεκαηνιόγην βαζίζηεθε ζε θιεηζηνύ ηύπνπ εξσηήζεηο κε ηελ πξνζζήθε κόλν 
κηαο εξώηεζεο αλνηρηνύ ηύπνπ πνπ αθνξνύζε πξνηάζεηο βειηίσζεο. Σε θάπνηεο 

πεξηπηώζεηο πξνζηέζεθε θαη ε επηινγή ‘Άιιν..’ όπνπ ζύκθσλα κε ηνλ Κνξξέ (2011) 

πξέπεη λα πξνζηεζεί ζε ηύπνπο εξσηήζεσλ ζηηο νπνίεο δελ δύλαηαη λα πξνβιεθζνύλ 

όιεο νη πηζαλέο απαληήζεηο θαη κε απηό ηνλ ηξόπν λα δίλεηαη ε δπλαηόηεηα ζηνπο 
επηκνξθνύκελνπο λα ζπκπιεξώζνπλ ηελ δηθή ηνπο απάληεζε. 
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Η ζρεδίαζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ έγηλε κε βαζηθό ζθνπό ηελ θαηαγξαθή δεδνκέλσλ 

πνπ απνξξένπλ από ηελ δηαδηθαζία ηεο επηκόξθσζεο. Με απηό ηνλ ηξόπν κπνξνύλ 

λα θαζνξηζηνύλ ηα πξνηεξήκαηα αιιά θαη νη αδπλακίεο ηεο δηαδηθαζίαο κε ζθνπό ηελ 
βειηίσζε ηνπο ζε κειινληηθέο επηκνξθώζεηο. Η έξεπλα θπζηθά είλαη αλώλπκε ρσξίο 

λα δεηεζνύλ πξνζσπηθέο πιεξνθνξίεο. 

Τν εξσηεκαηνιόγην ρσξίδεηαη ζε ηξεηο βαζηθέο ελόηεηεο. Η πξώηε ελόηεηα αθνξά 

γεληθέο πιεξνθνξίεο κε ζθνπό ηελ ζπγθέληξσζε ησλ απαξαίηεησλ δεκνγξαθηθώλ 
ζηνηρείσλ ησλ επηκνξθνύκελσλ εθπαηδεπηηθώλ. Απηό είλαη απαξαίηεην γηα ηελ 

δεκηνπξγία ηνπ πξνθίι ησλ ζπκκεηερόλησλ κε ζθνπό ηελ ζπζρέηηζε ησλ 

απνηειεζκάησλ γηα πεξαηηέξσ επεμεξγαζία (Ισαλλίδε-Καπόινπ, 2006). 

Οη βαζηθέο εξσηήζεηο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ πνπ αθνξνύλ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

επηκόξθσζεο βξίζθνληαη ζηελ δεύηεξε ελόηεηα. Δδώ αλαπηύζζνληαη νη εξσηήζεηο 

αμηνιόγεζεο ηνπ ζεκηλαξίνπ. Τέινο ε ηξίηε ελόηεηα αλαθέξεηαη ζηηο πξνηάζεηο ησλ 
επηκνξθνπκέλσλ γηα ηελ βειηίσζε ηεο δηαδηθαζίαο επηκόξθσζεο. Δπίζεο δεηείηαη 

έλαο ζπλνιηθόο ραξαθηεξηζκόο γηα ην ζεκηλάξην. 

Ο ζπλνιηθόο αξηζκόο ησλ εξσηήζεσλ είλαη είθνζη κία. Οη εξσηήζεηο θαηαλέκνληαη 

ζηηο ηξεηο ελόηεηεο από επηά, δώδεθα θαη δπν αληίζηνηρα όπσο αλαθέξεηαη ζηηο 
πξνεγνύκελεο παξαγξάθνπο. Ο αξηζκόο απηόο θξίλεηαη ηθαλνπνηεηηθόο ιακβάλνληαο 

ππ’ όςηλ όηη ην εξσηεκαηνιόγην δελ πξέπεη λα είλαη θνπξαζηηθό γηα ηνλ 

επηκνξθνύκελν θαη επίζεο λα πξνζθέξεη ηθαλνπνηεηηθέο πιεξνθνξίεο γηα ην 
ζεκηλάξην ζε ζρέζε κε ηνπο ζηόρνπο πνπ έρνπλ ηεζεί. 

Δπίζεο ζα πξέπεη λα αλαθεξζεί όηη ζηελ πιεηνςεθία ησλ εξσηήζεσλ κόλν κηα 

απάληεζε κπνξνύζε λα δνζεί. Δμαίξεζε απνηεινύλ θάπνηεο εξσηήζεηο όπνπ ε θύζε 
ηεο εξώηεζεο επέηξεπε ζηνλ επηκνξθνύκελν λα δώζεη πνιιέο απαληήζεηο. Οη 

εξσηήζεηο απηέο ππάγνληαη θαηά θύξην ιόγν ζηελ πξώηε θαηεγόξηα εξσηήζεσλ πνπ 

αθνξνύλ ζε γεληθέο πιεξνθνξίεο.  

Ο ππνινγηζκόο ησλ απαληήζεσλ έγηλε κε ηελ ρξήζε πνζνζηνύ ζην ζύλνιν ησλ 
επηκνξθνύκελσλ. Σηηο εξσηήζεηο όπνπ ππήξρε ε δπλαηόηεηα πνιιώλ απαληήζεσλ, ν 

ππνινγηζκόο ησλ ηνπο έγηλε κε βάζε ην ζύλνιν ησλ ζεηηθώλ απαληήζεσλ. Απηό έγηλε 

γηα λα δνζεί ε πξαγκαηηθή εηθόλα πνπ δηακνξθώζεθε ρσξίο λα απνθιεηζηνύλ 
απαληήζεηο πνπ δελ ζα απνηππσλόληνπζαλ ζηα πνζνζηά.  

4. Αποηελέζμαηα 

Η πξώηε ελόηεηα ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ αθνξά ζε γεληθέο πιεξνθνξίεο πνπ 

ζπλζέηνπλ ην πξνθίι ησλ εθπαηδεπηηθώλ πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ επηκόξθσζε. Από 

απηά βιέπνπκε όηη ζην ζύλνιν ησλ 24 επηκνξθνύκελσλ νη 14 ήηαλ γπλαίθεο θαη νη 10 
άλδξεο. Σπλνιηθά νη 8 είραλ κεηαπηπρηαθό ηίηιν ζπνπδώλ επηπέδνπ master ελώ θαλείο 

ηνπο δελ είρε δηδαθηνξηθό. 
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Τα έηε ππεξεζίαο είλαη κνηξαζκέλα (από 5) ζηηο θαηεγνξίεο ησλ θάησ από ηα 10 έηε 

θαη ζηνπο πάλσ από ηα 20 έηε. Σηελ θαηεγνξία 10 έσο 20 νη ζπκκεηέρνληεο ήηαλ 14. 

Η πιεηνςεθία ησλ επηκνξθνύκελσλ ππεξεηνύζαλ ζε Γπκλάζην (17) ελώ 2 εμ απηώλ 
ππεξεηνύζε θαη ζε Λύθεην. Μόλν έλαο ππεξεηνύζε ζε Γεκνηηθό. 

Γεθαπέληε ήηαλ ππεύζπλνη εξγαζηεξίνπ ελώ 2 θαηείραλ ζέζε Γηεπζπληή ή 

Υπνδηεπζπληή. Οη ιόγνη παξαθνινύζεζεο ηνπ ζεκηλαξίνπ ήηαλ θαηά ζπληξηπηηθή 

πιεηνςεθία γηα πξνζσπηθό ελδηαθέξνλ ελώ κόλν 6 εμ απηώλ θαη 7 ζην ζύλνιν ήηαλ 
θαη γηα ππεξεζηαθή αλάγθε. Τα επηζηεκνληθά ελδηαθέξνληα ήηαλ κνηξαζκέλα θαηά 

θύξην ιόγν κεηαμύ ηνπ ζρεδηαζκνύ ηζηνζειίδσλ θαη ηελ ειεθηξνληθή εθπαίδεπζε – 

κάζεζε. 

 

Διαγράμμαηα 1 & 2. Λόγοι παπακολούθηζηρ ηος ζεμιναπίος - Επιζηημονικά 

ενδιαθέπονηα 

Σηελ δεύηεξε ελόηεηα αλαπηύζζνληαη νη εξσηήζεηο πνπ αθνξνύλ ηα ραξαθηεξηζηηθά 
ηεο επηκόξθσζεο. Οη πεξηζζόηεξνη δελ είραλ πξνεγνύκελε εκπεηξία κε ην 

αληηθείκελν ηνπ ζεκηλαξίνπ. Όινη ήηαλ ηθαλνπνηεκέλνη από ηελ δηάξθεηα ηνπ 

ζεκηλαξίνπ ελώ όινη πιελ ελόο ήηαλ ηθαλνπνηεκέλνη κε ηνπο εηζεγεηέο. Οη ππνδνκέο 
ηνπ εξγαζηεξίνπ ήηαλ γεληθά ηθαλνπνηεηηθέο εθόζνλ κόλν 4 απάληεζαλ ‘ιίγν’. 

Γηα ηελ αμηνπνίεζε ηνπ ινγηζκηθνύ, όινη απάληεζαλ όηη είλαη ζε ζέζε λα ην 

ρεηξηζηνύλ άκεζα. Από απηνύο νη 15 έρνπλ  νκνηνγελέο εξγαζηήξην πιεξνθνξηθήο 
ελώ κόλν 4 δελ ζα κπνξνύζαλ λα ην ρξεζηκνπνηήζνπλ ζην δηθό ηνπο εξγαζηήξην.  

Δηδηθόηεξα γηα ηελ δπλαηόηεηα επόπηεπζεο ησλ ππνινγηζηώλ ηνπ εξγαζηεξίνπ, 19 

απάληεζαλ ‘πάξα πνιύ’ ή ‘πνιύ’, 4 ‘αξθεηά’ θαη έλαο ‘ιίγν’. Αληίζηνηρα ζηελ 

εξώηεζε γηα ην αλ κπνξεί λα βνεζήζεη ηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία 18 απάληεζαλ 
‘πάξα πνιύ’ ή ‘πνιύ’, 5 ‘αξθεηά’ θαη έλαο ‘ιίγν’. Τέινο νη 21 ππνζηήξημαλ όηη ην 

iTALC κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί σο εξγαιείν ελζάξξπλζεο ηνπ καζεηή θαηά ηελ 

πινπνίεζε εξγαζηεξηαθώλ αζθήζεσλ. 
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Διαγράμμαηα 3 & 4. Δςναηόηηηα επόπηεςζηρ ςπολογιζηών επγαζηηπίος – Χπήζη υρ 

επγαλείο ενθάππςνζηρ ηος μαθηηή 

Γηα ηνλ ζπλνιηθό ραξαθηεξηζκό ηνπ ζεκηλαξίνπ, 20 απάληεζαλ ‘ηθαλνπνηεηηθό’ θαη 
‘πνιύ ηθαλνπνηεηηθό’, 3 ‘ιίγν’ ελώ θαλείο ‘θαζόινπ’.  

 

Διάγραμμα 5. Σςνολικόρ σαπακηηπιζμόρ ηος ζεμιναπίος 

Τέινο αμίδεη λα ζεκεησζεί όηη κόλν 3 ζπκπιήξσζαλ θείκελν γηα ηηο πξνηάζεηο 

βειηίσζεο ηνπ ζεκηλαξίνπ. Από απηνύο ν έλαο είρε πξνηάζεηο ρηνπκνξηζηηθνύ 

πεξηερνκέλνπ. 

5. Σσμπεράζμαηα 

Η επηκόξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθώλ είλαη κηα ζπλερόκελε  δηαδηθαζία πνπ είλαη 

απαξαίηεηε γηα ηελ θαηάξηηζε ηνπο ζε λέεο ηερλνινγίεο. Έλα ζεκαληηθό κέξνο ελόο 

ζεκηλαξίνπ επηκόξθσζεο είλαη θαη ε θαηαγξαθή ησλ εθπαηδεπηηθώλ 
ραξαθηεξηζηηθώλ ηεο. Οη πιεξνθνξίεο απηέο είλαη ζεκαληηθέο δηόηη καο δίλνπλ 
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πνιύηηκα ζηνηρεία γηα ηα επηκέξνπο ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θαη απνηεινύλ ζεκαληηθό 

θξηηήξην γηα ηελ αμηνιόγεζε ηνπ ίδηνπ ηνπ ζεκηλαξίνπ. 

Η ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ ηεο έξεπλαο πξαγκαηνπνηήζεθε κε ηελ ρξήζε 
εξσηεκαηνινγίσλ θαη ε έξεπλα πεδίνπ έγηλε ζε πξαγκαηηθό ρξόλν ζην ρώξν ηνπ 

ζεκηλαξίνπ κεηά ην ηέινο ηεο επηκόξθσζεο. Η έξεπλα έδεημε όηη ην ελδηαθέξνλ ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ γηα επηκόξθσζε είλαη κεγάιν αιιά ζα πξέπεη λα δνζνύλ κεγαιύηεξα 

θίλεηξα γηα ηελ παξαθνινύζεζε επηκνξθσηηθώλ ζεκηλαξίσλ από ηελ ππεξεζία. 
Παξάιιεια, ην ινγηζκηθό δηαρείξηζεο ηάμεο iTALC είλαη έλα αμηόινγν θαη 

πξνπάλησλ ρξήζηκν εξγαιείν πνπ ζπλεηζθέξεη ζεκαληηθά ζηε δηαδηθαζία κάζεζεο. 

Σπλνιηθά ε δηνξγάλσζε ηνπ ζεκηλαξίνπ θξίλεηαη επηηπρήο. 

Τα ζηνηρεία πνπ ζπιιέρηεθαλ καο δίλνπλ πιεξνθνξίεο πνπ βνεζνύλ ζεκαληηθά ζε 

κειινληηθή αλαβάζκηζε ησλ ζεκηλαξίσλ. Απηέο δελ αθνξνύλ κόλν ην πεξηερόκελν 

ηνπο αιιά θαη ηηο δηαδηθαζίεο νξγάλσζεο θαη πινπνίεζεο ηνπο. Δπίζεο καο δίλεηαη ε 
δπλαηόηεηα ηεο επεμεξγαζίαο θαη αμηνιόγεζεο ησλ απνηειεζκάησλ ηεο 

πνηθηινηξόπσο, κε απώηεξν ζθνπό ηελ βειηίσζε ηεο εθπαηδεπηηθήο δηαδηθαζίαο. 
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Abstract 
The collection of the educational characteristics is an important part of the educational 

learning process. This paper presents the collected data from the teachers’ training seminar on 

using the classroom management software iTALC. For this purpose, a questionnaire was 

created and trainees were asked to fill it in after the completion of the seminar. Also it presents 

the characteristics of the particular software and the basic theory behind the creation of the 

questionnaires, focusing on the specific subject. 

 

Keywords: iTALC, classroom management, open license software, training seminar. 

 


